PLENITUS

CARD

CONTRATO DE ADESAQ

CONSIDERAGOES INICIAIS

CONSIDERANDO QUE o Aderente, doravante denominado “Cliente Usudrio”, pretende

contratar os beneficios do cartdo de descontos “Plenitus Card”;

CONSIDERANDO QUE o Cliente Usudario tem plena ciéncia de que a Plenitus Card é cartdo de
desconto, ndo € plano de salude, bem como que ndo garante e ndo assume qualquer
responsabilidade pelos servicos oferecidos pelos parceiros, ndo recebe qualguer pagamento

pelos referidos servicos.

CONSIDERANDO QUE o cliente usuario tem plena ciéncia de que, todos os servicos consumidos
serdo por ele pago diretamente ao prestador parceiro, assegurando a Plenitus Card apenas os
descontos que constam na relacdo de empresas e servicos conveniados divulgados no site

www.plenituscard.com.br;

CONSIDERANDO a necessidade de formalizacdo das condi¢cdes dos beneficios contratados,

definem as obrigacBes e garantias abaixo.

As partes assinam o presente CONTRATO DE ADESAQ, conforme descricBes abaixo pactuadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1 Por meio do presente Contrato de Adesdo, o Plenitus Card assegura ao seu Cliente Usuario
convénios com empresas de prestacdo de servicos, oferecendo vantagens, tais como:
descontos em medicamentos; descontos em consultas, laboratérios e exames; descontos em

servicos (academias, restaurantes, faculdades e etc).



1.2 O cliente usuario declara e garante ciéncia de que o Plenitus Card somente viabiliza a
utilizacdo dos descontos com os parceiros, mas que ndo tem nenhuma responsabilidade
sobre o atendimento e desdobramentos do cliente junto ao prestador, haja visto, que ndo
recebe qualquer remuneracdo relacionada aos atendimentos/servicos prestados pelas

empresas parceiras.

1.3 OCliente Usuario declaraterlido, no ato da celebracdo do presente Contrato de Adesdo, no

site www.plenituscard.com.br, alista detodas as empresas conveniadas especificadas no caput

da presente clausula, declarando ciéncia de que referida lista podera ser alterada sem aviso

prévio, devendo sempre acessa-la no referido site para conferir as atualizacGes.

1.3.1 O Cliente Usuario declara ciéncia expressa de que tem conhecimento de que os beneficios
mensais oferecidos pelo Plenitus Card mudam constantemente, devendo sempre ficar atento
ao site para verificar quais serdo as vantagens oferecidas dentro daquele més, ndo podendo,

em nenhuma hipotese, reclamar acerca de qualquer alteracdo no desconto oferecido.

1.3.2 O Plenitus Card poderd, a seu exclusivo critério, realizar campanhas a fim de garantir a
seus clientes maiores descontos, devendo o Cliente Usuario se atentar a todas as normas

vinculadas nas referidas campanhas, inclusive o prazo de validade destas.

1.4 O Plenitus Card ndo se responsabiliza pela qualidade técnica e profissional dos servicos
prestados pelas empresas parceiras, tampouco pelo recebimento dos valores estabelecidos
por estas, recebendo, tdo somente, o valor da mensalidade pago pelo cliente, haja vista

que, frisa-se, se trata de cartdo de desconto.

1.5 O Plenitus Card ndo se responsabiliza pela disponibilidade de agenda/estoque das
empresas parceiras, responsabilizando-se, apenas, a oferecer as vantagens ao Cliente Usuario

conforme descrito no presente instrumento.

1.6 O Cliente usuario titular e seus familiares dependentes (conjuge e filhos) terdo direito ao

acesso as empresas parceiras desde que devidamenteinscritos junto ao Plenitus Card e em dia



com as mensalidades. Em caso de utilizacdo podera ser solicitado o comprovante do vinculo

familiar.

1.6.1 O Cliente usuario e os seus beneficiarios dependentes declaram ciéncia de que o

Plenitus Card somente podera ser contratado por maiores de 18 anos.

1.7 Imediatamente a realizacdo do pagamento da 12 mensalidade do Plenitus Card o Cliente
Usuariotera direito imediatamente aos servicos evantagensintermediados, salvo nos casos

em que houver caréncia na contratagdo por parte da empresa parceira.

1.7.1 Considerando a possibilidade de existéncia de caréncia no produto oferecido pela
empresa parceira, o Cliente Usuario, desde ja, concorda com esta e se obriga a ler no site

www.plenituscard.com.br a relacdo atualizada completa dos beneficios oferecidos e as

normas dos parceiros relativa a caréncia necessaria para que estes possam ser usufruidos.

1.8 O inadimplemento da mensalidade pelo Cliente Usudrio ensejara imediata suspensao

dos beneficios contratados até o devido pagamento.

CLAUSULA SEGUNDA — DA MENSALIDADE

2.1 O Cliente Usuario obriga-se a pagar ao Plenitus Card, a partir da assinatura do presente
Contrato de Adesao, por si e por seus familiares inscritos, o valor mensalidade constante
no site no ato da contratagdo, mediante PIX ou cartdo de crédito, devendo o pagamento ser

realizado no site plenituscard.com.br, op¢do “cartdo virtual”.

2.2 O Cliente Usuario declara e garante ciéncia de que o valor da mensalidade é referente a
contratagdo do Plenitus Card, que, frisa-se, trata-se de cartdo de desconto, ndo se tratando de
plano de saude, bem como que ndo garantindo e ndo assumindo qualquer responsabilidade
pelos servicos oferecidos pelos parceiros, ndo recebendo qualquer pagamento pelos referidos

Servigos.

2.3 Oreajusteanualdamensalidade, mencionadano caput, ocorrerd em janeiro de cadaanode

acordocom o IGPMintegral da FGV do ano anterior, sendo informado ao Cliente Usudriocom



no minimo 30 (trinta) dias de antecedéncia de sua efetivacdo, por meio do sitio eletrénico

www.plenituscard.com.br, bem como pelo envio de comunicagdo eletronica aqueles clientes

que tiverem fornecido o seu endereco eletrébnico no momento da assinatura deste contrato.

CLAUSULA TERCEIRA — DO PRAZO
3.1 0 presente contrato tem validade por prazo indeterminado, iniciando sua vigéncia na data

do pagamento da primeira mensalidade.

3.2 O presente contrato pode ser cancelado sem multa, a qualquer tempo, desde que pagas
todas as mensalidades devidas enquanto o contrato estiver vigendo, estando ciente, desde
ja, que, uma vez cancelado, caso o Cliente Usudrio pretenda realizar novo contrato,
reiniciando o pagamento das mensalidades, deverd cumprir novamente as eventuais

caréncias impostas por alguns parceiros Plenitus Card.

3.3 A mensalidade contratada sera reajustada e corrigida monetariamente a cada periodo
de 12 (doze) meses, de acordo com o IGPM (FGV) e, na falta deste, pelo INPC (IBGE) ou

outro indice substitutivo.

CLAUSULA QUARTA — DO TRATAMENTO DE DADOS

4.1 Ao celebrar o presente Contrato de Adesao, o Cliente Usuario fornece ao Plenitus Card o seu
nome, CPF, endereco, telefone e de seus dependentes e concorda expressamente, nos termos da
Lei Geral de Protecdo de Dados, notratamento destes dados parainformacdo aos parceiros do
Plenitus Card e concessdo dos descontos contratados, para realizacdo de cobrancas, e para

envio de publicidades com descontos de seu interesse.

4.2 E de inteira responsabilidade do Cliente Usudrio manter o Plenitus Card informado sobre

quaisqueralteracdes no cadastro e naformade cobranca.

4.3 OPlenitus Card ndo se responsabiliza pelas informacdes prestadas pelo Cliente Usudrio no
momento da assinatura do contrato, reservando-se no direito de regresso, em caso de fraude

CLAUSULA QUINTA — HIPOTESES DE RESCISAO



5.1 O Cliente Usuario podera rescindir o presente contrato sem quaisquer dnus mediante
preenchimento de formulario no site, ao acessar sua conta no link Cartdo Virtual, devendo
0 usuario clicar em “solicitar cancelamento” recebendo em seu email e/ou sms, a

confirmacdo do cancelamento.

5.2 Em caso de inadimplemento do Cliente Usudrio por periodo superior a 30 dias o

contrato sera cancelado.

5.2.1 Uma vez rescindido, seja por decisdo unilateral do Cliente Usuario seja por
inadimplemento, caso o Cliente Usuario pretenda realizar novo contrato, estara este

novamente sujeito as eventuais caréncias impostas por alguns parceiros Plenitus Card.

5.3 A rescisdo do presente instrumento sé sera efetivada, em qualquer hipotese, mediante o

pagamento de todas as mensalidades ematraso.

5.4 Fica ressalvado o direito de cobranca extrajudicial e judicial, pelo Plenitus Card, da(s)
mensalidade(s) ndo quitada(s) e em atraso pelo Cliente Usudrio, acrescida de multa de 2% e juros

moratoriosde 1% a.m.

5.5Asuspensdo ou cancelamento das cobrancas das mensalidades ndo implica cancelamento
do contrato de adesdo ou renuncia do Plenitus Card ao seu direito de cobrara mensalidade do

Cliente Usuario por outro meio.

CLAUSULA SEXTA — DISPOSICOES GERAIS
6.1 O Cliente Usuario declara estar de acordo com as cldusulas do presente instrumento,

ratificando plena ciéncia de que:

|- Cartdo de desconto ndo é plano de salde, bem como que ndo garante e ndo assume qualquer
responsabilidade pelos servicos oferecidos pelos parceiros, ndo recebe qualguer pagamento
pelos referidos servigos, tampouco assegura desconto em todos os servigos obrigatoriamente

garantidos por plano de saude.



II- Todos os servicos consumidos serdo por ele pago diretamente ao prestador parceiro,
assegurando a Plenitus apenas os descontos que constam na relagdo de empresas e servigos

conveniados divulgados no site www.plenituscard.com.br.

lIl — A lista de todas as empresas conveniadas poderd ser alterada sem aviso prévio, devendo

sempre acessa-la no site www.plenituscard.com.br para conferir as atualizagdes.

CLAUSULA SETIMA — LEI APLICAVEL E SOLUGOES DE CONFLITO

7.1 Lei Aplicavel. O presente Contrato de Adesdo sera regido e interpretado, em qualquer caso
ou circunstancia, conforme as Leis da Republica Federativa do Brasil, em especial pelas regras
previstas no Cddigo de Defesa do Consumidor.

7.2- Resolucdo de Conflitos. Conflitos de qualquer natureza oriundos ou relacionados ao

presente Contrato de Adesdo serdo solucionados no foro de Belo Horizonte/MG, renunciando

as partes expressamente qualquer outro, por mais privilegiado que sejaouvenhaaser.

E, por estar de acordo, as partes aceitam as clausulas e condicGes do presente CONTRATO

DE ADESAO, formalizado por meio da assinatura do Contratante.

Verséo do Termo: Belo Horizonte — MG, 01/05/2024.



